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* Une version d’entreprise de Facebook,
* Le réseau social d’'une entreprise,

e Stimule la communication entre les collaborateurs
d’une entreprise / des invités /des réseaux,

* Permet le partage d’idées, de documents,

* Mutualisation de compétences et de savoirs.
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Professionnellement pour :

Partager des connaissances,

Apprendre a connaitre les personnes,
Stimuler les contacts informels ,

Travailler et échanger d’'une autre maniére,
Acquérir des connaissances,

Rechercher 'expertise au sein de I'entreprise / réseaux
’
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My feed: (Mon fil) apercu des messages postés par les personnes
que je suis

Topics -# : (Sujets) mots clés

Mention - @nomyammer: adressé & la personne.

Le message arrive également dans le “My Feed” de cette personne

DM — Direct Message: (message personnel) message privé: pas
visible dans “My Feed”

Yunch: Lunch du midi (live) entre Yammerindiens !



p@@nnév COMMENT COMMENCER?

* S’enregistrer,
* Compléter son profil,
* Svuivre les discussions,

* Envoyer son 1er message,

| Hey, “follow me” doesn’t
really mean that you have '

* Proposer des sujets de | o fodowmeeveywhar .

discussions ..

hm?
ah? l
‘L‘ Ak !!!
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En savoir plus Contacter le Service Commercial

Yammers —

The Enterprise Social Network

Se con necter Mettre votre email AZTEC

et votre mot de passe

messagerie
Adresse Email:
00X @aztec fr |
Mot de passe:
|"un"u" | Forgot password?

Keep me logged in on this computer

Se connecter

English (US) Espariol Deutsch Francais Mederlands =0 B#EE

Yammer @ 2012  Commercial : 1-888-926-7377 Apropos de Yammer  Tarifs  Apps Dévelc-ppe;dq[js Emplois  Blog Conditions  Confidentialité
-]

vendredi 29 juin 2012 <<Objet>>
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plan‘:lnn \"4 ETAPE 1: CREER SON COMPTE

Sign Up Contact Sales Log In

Log In Inscrivez votre adresse mail. Fomactsates R s

Attention: cela doit étre une adresse
Fmall Address: professionnelle

Password:

hassword?

Keep me logged in on this computer

"

Metworks are private: a valid company email is required.

English (U3) Espariol Deutsch Franca

Yammer @ 2011 Sales: 1-888-926-7T377 obs Blog Terms  Privacy Policy Help

Allez dans votre boite mail pour confirmer votre adresse

vendredi 29 juin 2012 YAMMER 7



Prenom:
« Accueil Nom:
L Eléments de base Courrigl
™ Profil Phato:

=] Mot de passe
DIJ Réseaux

¥ Mes applications
=¥ dlertes

i:} Freférences

Informations de base

cristel

alzay

calzay@planetinnov.com medifier

Parcourir_

I{rI Mes réseaux -

n cristel alzay -

Supprimer le compte




etinnov

Yammer* _ 2 Mes réseaux - n cristel alzay -

Profil

Informations

Biographie: Pour commencer

w Accueil Communicante dans ['ame, .
curieuse de tout, cette =
fonction de community

L Eléments de basze manager me permet

..I'- Compléter wotre =xpériznos, vous
ménara 3 E5%

. - F 0%
5 Profil d'allier a.\rec_bonheur la
communication, les .
# Compléter votre profil
] Mot de passe o Saish e
51 Réseaux Poste: Community manager # Renseigner les informations de
) contact
#¢ Mes applications Sarvica: Communication ® Ajouter votre expertise
B
E* Alertes V/T o
. Lecalisation: Savoie technolac \i " >
3 Préférences rejeindrete résean
o Gui "
Emplois et Etudes o Sdhiérerd desgFraupes
Supprimer

Employsur: KME EUROPA METALLI

Fonction: Suivi commandes clients

Description: barres laiton /Electro érosion

Dates: 1556 - - 2003 -

Supprimer
Employeur: PLANETINNOV
Fonction: Responsable communautés

Diescription: Gestion fanimation de communz



plQ@?{h \Y, ETAPE 2: SUIVRE SES COLLEGUES

Dés que de nouvelles personnes s’inscrivent et sont connectées, elles
apparaissent sur le coté droit de I'écran.

vendredi 29 juin 2012 YAMMER
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ENVOYER SON 18R MESSAGE

4 Maon fil

Bl Messages privés

DIITe: Ci¢

9 Membres

+L Inviter

2P5F
4F Fichiers

# Documents

E Les plus actifs

vous souhaitez partager- -

Partager une nouvelle = avec mes collegues~

Top Conwversations -

Journée de présentation
Saturday, March 10, 2012 12:00 PM

1 o wersoud

You haven't responded yet, RSVP

20 Janvier 3 11:42am  Répoendre « Intéressant « Plus

regis butty: non
20 Janvier & 11:44am - Répondre - Intéressant - Plus

cristel alzay

(@ que pensez vous d'une amélioration de la fraise
20 Janvier 3 11:40am » Répondre « Intéressant + Plus

regis butty: avec de la chantilly oui
20 Janvier & 11:41am - Répondre - Intéressant - Plus

cristel alzay: @regis butty etes vous sur de la chantilly 2
20 Janvier & 11:41am - Répondre - Intéressant - Plus

cristel alzay

merci regis de ta participation peux tu te présenter a la
communauté ?

20 Janviera 11:36am » Répoendre - Intéressant « Plus

POUR COMMENCER

Compléter votre expiri=nos, vous
minzra & 5%

F0%a
# Compléter votre profil
R e e
e C 5
& G TF

 Adhirars

RESEAL EXTERNE
This is a private external network
created by regis butty from

Planetinnowv.com. Members must be
invited by an admin,

RESEALX ASSOCIES

Planetinnov.com {parent)

INVITER plus

Enter any email Inviter

vendredi 29 juin 2012
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i Mes réseaux - n cristel alzay -

Partager une nouvelle - avec mes collégues~ FOUR COMMENCE
f - - - Cio Mter votre =xpdrizrcs, vo
Qu'avez-vous envie de dire ? e e e vl S
F0%a
Top Conwversations -
# Compléter votre profil
F, cristel alzay o Ajoutervotrephote
Journée de présentation V’}'I weers a?uE ESperTaRRET=
Saturday, March 10, 2012 12:00 BM rejetnereteriseau
= Mon Profl 10 wersoud = L
Wou haven't responded yet. REVP o Adhérerd des groupes

Membres

+L  Inviter

RESEAU

KTERM

20 Janvier 3 11:42am  Répoendre « Intéressant « Plus
This is a private external network

# regis butty: non
. 20 Janvier & 11:44am - Répondre - Intéressant - Plus
created by regis butty from

& Fichiers Planetinnowv.com. Members must be
invited by an admin,

AFFE

# Documents

actifs | o cristel alzay ) _
RESEALX ASSOCIES

@ que pensez vous d'une amélioration de la fraise

20 Janvier 3 11:40am » Répondre « Intéressant + Plus Planetinnev.com (parent)
regis butty: avec de la chantilly oui -

) 20 Janvier & 11:41am - Répondre - Intéressant - Plus INVITER plus
- . . . W i Inviter
cristel alzay: @regis butty etes vous sur de la chantilly ? Enter any email
20 Janvier & 11:41am - Répondre - Intéressant - Plus
-_—

cristel alzay

merci regis de ta participation peux tu te présenter a la
communauté ?

20 Janviera 11:36am » Répoendre - Intéressant « Plus




.com

p/lgnz‘:lnn \"4 REPONSES POSSIBLES A UN MESSAGE

cristel alzay

(@ que pensez vous d'une amélioration de |a fraise

20 Janwvier a 11:40am : Répondre « Intéressant - Plus

regis butty: avec de la chantilly oui
20 Janvizr & 11:41am - Répondre - Intér=ssant - Plus

cristel alzay: @regis butty etes vous surde la chantilly 2
20 Janvier 3 1i:4iam - Répondre - Pas intéres=zant - Flus

Via ce cadre, vous pouvez D

] %’ Ajouter des Sujets

réagir aux messages .

| Ajouter une réponse.., E “aoirla conversation

| I Ajouter un signet

B Envoyez-moi un courriel

9 Supprimer

Via Plus, Vous pouvez :
*Ajouter des sujets “Topics” (#),
*Visualiser I'historique de

Vous aimez le message ¢ Cliquez

sur “intéressant” a noter qu’une fois
sélectionné il se transforme en

- conversation
ininteressant

*Ajouter un signet afin de
retrouver le message plus vite

*Transférer par mail le message

vendredi 29 juin 2012 YAMMER 13



plcnzti?\rﬁ Y ETAPE 5: ENVOYER SON 1ER MESSAGE

0 Saralane Deputter
whoowhoo, powerpoints voor #summerschool £socialemedia bij i 2 H
FOD Sociale Zekerheid net afgerond... binnenkort ook bij FOD Vla ce cadre, tu peux reaglr
Econamie! 1) De eerste kleine stapjes worden gezet mede dankzij aux messages des Collégues

jullie als "trekkers”. Blijven gaan en de boodschap blijven

verspreiden!
11:33 PM - Jul 3 - Reply - Like - More

<4 Add Topics

Socialemeadia | Summgsk -
Ll Wiew Conwversatis

Write a reply... I Bcokmark

Via More (Plus), tu peux:
o Ajouter des sujets “Topics” (#),
e Visualiser I’historique de

& Email Me

Erik Meurisse {
economie.fgov.h
1:17 &AM - Jul 3 - like « More

conversation

e Ajouter un signet afin de
retrouver le message plus vite

e Transférer par mail le message

Tu trouves le message

FUN ? Clique sur “Like”
(intéressant)

vendredi 29 juin 2012 YAMMER 14



COM

ploneklnn \"4 ETAPE 6: YAMMER D’AUTRES HORIZONS

MNetworks » Account v

economie.fgov.be - Q

- Sorasane My Feed Sous “My Feed” (mon profil), tu
(edit)

Share an update ¥ with my followers peux sulvre Ies messages de tes
What are you working on- CO”égueS et réagir.

% My Feed

] Company Feed

2% Private Messages

E Activity Stream

arpoints voor #summerschool #socialemeadia bij SUGGESTED GROUPS

3 eror‘ld binnenkort ook bij FOD

== worden gezet mede dankazij I grootmoeders b4
s=hap blijven | [om |

FOD Somale ZeF
Economie! ;) De eerste
jullie als "trekkers”. Blijven gad
|45 co verspreiden!
11:33 PM - Today - Reply - Like - Mare

|&] sha Socialemadia = Summerschool

Write a reply..

Activity Stream (flux d’activité):
Ce sont les activités récentes qui

Si tu veux envoyer un message sans
MM u’il ne soit lu, tu peux également
e - More envoyer un message privé

ont été postées sur Yammer
(nouveaux membres, nouveau
sujet,...)

vendredi 29 juin 2012 YAMMER
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ploneklh‘h v  ETAPE 6: YAMMER D’AUTRES HORIZONS

economie.fgov.be

Metworks »

Account v

Welcome
Saralane
(edit)

g Share an update~ with my followers~
@ My Feed

= | Company Feed

What are you working on?

.% Private Messages

E Activity Stream

alemedia bij

Dans Yammer, tu peux développer
certains groupes (par theme, par RSN
domaine, événement,...) e

GROUPS
&5 buzz_s4

|#5 communication
& ecfh)o

|&] sharePoint

Socialemedia  Summerschool

&' Groups Directory
Write a reply...

COMPANY

& Members

Tu peux visualiser chaque groupe
auquel tu appartiens.

ﬁ Communities

# Topics
/ Upgrade Via Groups Directory (répertoire
o des groupes), tu peux gérer tes

groupes.

My FEEd Cptions:

VERIFIED NETWORK

Thiz iz the verified network for
economie.fgov.be. Only those with a
coenfirmed @econcmie.fgov.be email can
join. This network does not hawve an
admin. Claim your network to choose an
admin.

SUGGESTED GROUPS

ﬂ grootmoeders x

5 | N=1TY]

INVTE more

someone@economie fgov Invite

OMLIME MOV {1}

vendredi 29 juin 2012 YAMMER
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|ant NNOV ETAPE 6: YAMMER D’AUTRES HORIZONS
il

'-,—:; MNotifications « 1 MNetworks v Account »

economie.fgov.be Crée toi méme un groupe.

Tu peux choisir:
72N gﬂ;::ﬂg:: Groups create new group e Un nom

(edit)

Create groups to communicate with subsets @

Py

e Description du groupe

T8 My Feed
comeany Feed AN Groups || Grouge e Public: Accessible pour tout le monde ou
& Private Messages Al A/B C DEF GHII I K LM P 0 | A
B Activity Stream ) * Privé: tu sais seulement étre membre par
roups
Communication mVlthlOn
GROUPS |
&5 buzz_S4 i;

|&5 Communicaticn

17 a8
& ec(hio Zomerkingen, nieuwtjes en discussies over je favoriete = Leave
cocacleb|ad
Ce petit cadenas donne \ \
rs

+ Join

acces a un groupe priveé

auquel tu peux seulement

aVOir aCCéS Via une i_e de meerwaards van Yammer in
bint onderzoekt peux toujours

invitation du gestionnaire  S—" quitter ou rejoindre
nisatieontwikkeling. Stafdienst Perd
du groupe un groupe.

Via ce bouton, tu

= Leave

vendredi 29 juin 2012 <<Objet>> 17



planetinndvy ~ ETAPE 6: YAMMER D’AUTRES HORIZONS
il N

—_1 Motifications 1 MNetworks » Account w

economie.fgov.be

Welcome
Saralane
(edit}

i is network. To communicate with external groups, create a community.
)

"j} My Feed

= Company Feed peUX Changer quelques
R propriétés. rerems oYW
Clique sur la fleche a coté . 2o

= Leawve

GROUPS

B buzs S du “More” (plus) pour

| &5 Communication g

& ec(hic aVOIr un apergu ComPlet Eies over je favoriete o ® = Leawve
&) sharepoint de ce que tu peux faire

& Groups Directory
+ Join
COMPANY

i Memb .
smBers SharePoint 4 7

test groep die de meerwaarde van Yammer in vergelijking = Leave
met SharePoint onderzoekt

& Communities

=Y
I

#¥ Topics
#° Upgrade
[gl Invite ri"' Org_anisatieo_ntwikkelin_g _ _ 2 5
3 Y Project organisatizontwikkeling. Stafdienst Personesal & + Join
More -

Organisatie

vendredi 29 juin 2012 YAMMER 18
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 Networks w Account w

My Profile

economie.fgov.be

My Settings
" Velcome Help
Saralane My Feed VERIFIED METWORH
(edit}y Log Out

This is the verifi
economie.fgov.be. Only thos=e with a
confirmed @economie.fgov.be email can
join. This network does not have an
admin. Claim vour network to choose an

Share an update » with my followers~

"j} My Feed
& Company Feed What are you worki
#* Pprivate Messages

admin.
B activity Stream H “ T 134
Clique sur “my settings Sane Deputter,
rL 7 ous, @Hayaux, @Sara Baetens,
GROUPS (mes Preferences) ont, @christine boumon and SUGGESTED GROUPS
&% buzz_S4 e grootmoeders *
|#5 Communication < "Hun fantastische inzet tijdens de workshop interne T
W communicatie S4. Keep up the good work!”
|&| eclh)o
|&| sharerPaint 11:53 PM - Jul 3 - Reply - Like - Maore
. INVITE mare
& Groups Directory Johan Verbelen: we praise vou back ;-1!
TERL S0 = TEeEy |snmeune@ecmmmie fgov! | Invite
COMPAMY
& Members -
. CMLINE MOWY (1)
ﬁ Communities .
. . Saralane Deputter 5
' Topics @anna rita peters je ziet we hebben niet stilgezeten om u
jﬁ Upgrade Yammervlak @)

. 11:48 PM - Jul 2 - Reply - Like - More
L=y Inwvite

vendredi 29 juin 2012 YAMMER 19
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Networks » Account

economie.fgov.be
9 Dans ce cadre, tu peux

changer tes données et

| <« Back Home | 1 . .
Sl tcs informations

L Basics First Mame:

221 Profile

# Password |DEpL|ttEr

Ici, tu peux supprimer

ok Qrg Chart

Email: sarajane.deputter@economie.fgov.be change
Metworks
¢ oo, ton compte
My Applications ' | Bladeren...
| Motifications
i Preferences
Delate Account
Yammer © 2011 English (US) Start Translating About Us  Pricing Apps Developers  Jobs  Blog Terms  Privacy Folicy  Help

Ici, tu peux adapter la langue

(ceci se retrouve en chaque fin de page)
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